
INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH 

Niniejsza polityka przetwarzania danych dotyczy świadczenia usług hostingowych.  
 

Zgodnie z art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) zwanego dalej RODO informujemy, iż: 

Firma Veloce Software ul. Bobrowiecka 3A/206, 00-728 Warszawa jako podmiot hostujący 

udostępnia jedynie serwer w celu przechowywania na nim plików, którymi mogą być m.in. dane 

osobowe. Podmiot przetwarzający, w tym przypadku Veloce Software, nie ma wiedzy o tym, jakie 

dane, w jakim celu i w jakim zakresie są na nim przechowywane, ale w związku z tym stosuje 

odpowiednie zabezpieczenia przetwarzanych danych przed nieupoważnionymi zmianami lub 

zniszczeniem. 

Veloce Software zarządza wyłącznie danymi klientów a nie danymi osobowymi wprowadzonymi 

przez klientów i zapisanymi na udostępnionych fizycznych serwerach.  

Dane klientów są wykorzystywane w celach: obsługi klienta, fakturowania i windykacji należności. 

Klienta ma możliwość: 

• sprostowania danych osobowych; 

• usunięcie danych osobowych przetwarzanych bezpodstawnie; 

• ograniczenie przetwarzania; 

• dostęp do danych; 

Veloce Software może posiadać dostęp do danych osobowych znajdujących się w systemach klientów 

wyłącznie w dwóch przypadkach: 

1. W przypadku zgłoszenia przez klienta wykonania określonej usługi wsparcia technicznego. 

Jeśli klient nie jest w stanie sam zarządzić danymi i wymagany jest udział administratora w 

tym celu. 

2. W związku z koniecznością wywiązania się z obowiązku prawnego w odpowiedzi na wnioski 

organów publicznych (np. policja, sądy lub inne organy).  

Wszelkie zagadnienia związane z przetwarzaniem danych osobowych są unormowane w umowie 

powierzenia przetwarzania danych osobowych, w której Veloce Software jako dostawca usług 

zobowiązuje się przetwarzać dane wyłącznie w celu realizacji umowy. 

Kontakt w sprawie przetwarzania danych w ramach hostingu: biuro@veloce.pl 


